Personalsteuerung im
taglichen Stationsablauf
mit Hilfe des Epa-LEP
Pflegeprozesses

Ronny Lange

Leiter Pflege kardiovaskulare Rehabilitation, Stv. Bereichsleitung Pflege

Neue Chancen schaffen
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Arbeitsinstrumente

KIS / Interventionsplanung/ LEP3

Zonenboard und Tatigkeitspakete (Methodenansatz Lautenschlager u. Loffing)
Auswertungsmaglichkeiten

Subjektive Einschatzung der Arbeitsbelastung

Statistiken / Monatsbericht
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Arbeitsinstrumente
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Arbeitsinstrumente

2 K ™ PKS,
lus
G 1nes p
Polypoint PEP - Personalplanung
INES - Klinik Informationssystem
Boxler PKS Plus - LEP Auswertungstool
LEP - LEP 3 Nursing

epaAC - Pflegeassessment



<
Arbeitsinstrumente

Bedarfsgerechte Personalplanung

Wir alle leiden unter Personalmangel. Es gibt immer weniger gut ausgebildetes
Pflegepersonal. Es gilt das bestehende Personal zu halten.

* Personalplanung im PEP (3 Monate voraus)

« Tagliche Ressourcenplanung an den Zonenboards

« Skill and Grademix

- anfallender Arbeitsaufwand ist stets transparent

« Belastungsspitzen kdnnen erkannt und abgefedert werden

- Bei niedriger Belastung Abbau von Uberstunden

- faire Personalverteilung in den Pflegezonen und auch stationsibergreifend

« weitgehend Automatisierte Leistungserfassung im INES mittels LEP3 Katalog



Arbeitsinstrumente
KIS/ INES
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Bewegung
Korperpflege/Kleiden
» Korperpflege
~ Kleiden
Ganzkdrper an-fauskleiden
Hilfsmittel an-/ausziehen
Kleidung vor-/nachbereiten

Teilkérper an-/auskleiden
» Betten

Die Kleidungsstiicke/Zivilkleider des gesa...
Hilfsmittel wie Antirutschsocken, Bauchg...
Fir eine sich selbsténdig kleidende Patie...
Die Kleidungsstiicke/Zivikleider eines Teil...

» Korperpflege/Kleiden anders spezifiziert

Erndhrung
Ausscheidung
Atmung/Kreislauf
Edukation/Gesprach
Aktivitat
Begleitung/Betreuung
Sicherheit
Laboruntersuchung

LEP Katalog
Anamnese —epaAC - Fokusplanung - Interventionsplanung - Leistungserfassung

| €

Zurcher
RehaZentren

@ Pausieren @ Stoppen () Sestatigen

Mo, 15.05.2023 BRSNS SE3S i, 17.05.2023

Interventionen

Anleitung/Instruktion durchf... »

Essen/Trinken anders spezifi... L% ‘\é

Teilkérperwische durchfihren N [ 7 T ‘ | [\/ I ] 1 l
Toilettenbenutzungunterstiit.. » \:\; /J] V|

- LEP Standard Routine

Assessment-/Anamnese e... »
Betriebsspezifische Tnterv... » v|
Eintrittsdokumentation, EPA

@ Eintrittsgesprich durch... b(s/ 4
Gesprich zum Pflege-/Be... ’( v

® Gewicht messen ){77 4

Vitalzeichen messen

Wundnaht versorgen

Interventionsplanung
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Automatisierte LEP Erfassung im INES KIS

Verordnungen Fr, 12.05.2023 Sa, 13.05.2023 So, 14.05.2023 Mo, 15.05.2023 Di, 16.05.2023

Medikamente
- Aktuelle Verordnungen
v parenteral s.c.

& FRAGMIN Inj L5s 5000 IE/0.2ml

e

- per os
& NOPIL forte Tabl 800/160mg
& VALACIVIR Mepha Lactab 500 mg

e

&PREGABALIN Mepha Kaps 100 mg

& PANTOPRAZOL Mepha Lactab 40 mg

& EZETIMIB Mepha Teva Tabl 10 mg

& ROSUVASTATIN Mepha Lactab10 mg

& MACROGOL Mepha Plv

h 4 4b 4b 4h 4b 4b 4 v

v Reservemedikament

v Schlaf
& REDORMIN Filmtabl 500 mg (per os) i ]

N <Ohne Bedarfsgrund>
& LAXOBERON Abfiihrtropfen (per os) i
& PARACETAMOL Sandoz Tabl 500 mg (p... i
p PASPERTIN Pimiabl 10 mig (per.oc) i E;l:e&l:gi\sa:"\::;‘:'mg:;l verabreichen: Leistung GENERIERT
& FREKA CLYSS Klistier (rektal) i | ] Menge: 1 Min.
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Arbeitsinstrumente

Arbeitsinstrumente
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Begleitung
Vitalparameter
KP! Kioidér —
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/
s | _ e

« Hier findet die tgl. Planung statt

- die Diplomierte Pflegefachfrau steuert den Pflegeprozess, bei der Umsetzung helfen ihr Supportdienste
- Es gibt immer wieder gemeinsame Zonentreffs um anfallende Tatigkeiten zu besprechen und zu verteilen

A ]

1 |Zoneneboard Kardio  Zone 2

2

c

D

E

F

G H

!

J

3 Dienste v Fs1 F51 Fs2. Fs3
4 [MAName Ronny [ [oetel | [ ] [ ]

K

1118

111C

[0

114

1154

116 B

8 ZiNr. 111A
9 Pat. Name Hr. Miiller
10 A/HP/P B

17,

11 Fachbereich Kardio

2 Iso

13 Zimmerwechsel

14 Austritt 28.05.2023

15 06.00-07.00

16

17 7000800 BZ BZ, NSS

i |

19

20

21 08.00-09.00

22 /09.00-10.00

23 10.00-11.00

24 11.00-12.00 vp

ve

ve

VP

vp

ve

vp

vp

vp

vp

25 12.00-13.00

26 14.00-15.00

27 15.00-16.00

28 16.00-17.00 vp

ve

VP

VP

Ve

VP

vp

VP

vp

29 17.00-18.00

30 18.00-19.00

31

2 16.0020.00
33

Digitale Viersier

[y

m

« TV, Zonenverantwortung und Supportdienste (nach Skill an Grade dargestellt)
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Auswertungsmoglichkeiten




Auswertungsmoglichkeiten {3‘)
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Auswertungsmaglichkeiten
(Extassvrig Subjeldries ElfschBung i FHSplus MA erfassen tgl. fiir jede Schicht die Arbeitsbelastung

Start via Internetexplorer, URL ,LEPSE*

Login mit Benutzername / Passwort

R
#PKSp

Es gibt eine Legende dazu

1 sehr geringe Arbeitsbelastung
2 geringe Arbeitsbelastung
3 massige Arbeitsbelastung

-WebEdition 1.0

::m:m 4 durchschnittliche Arbeitsbelastung
5 erhdhte Arbeitsbelastung

6 hohe Arbeitsbelastung

Datum, Station, Stufe und Bemerkungen ausfiillefi und [Speichern]

Datumswahl: 23112012 ~ Station: Stock2 v

Einschétzung der Belastung

Intervall 1 5« Pat. x & y sehr Pflegeintensiv

|
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Auswertungsmoglichkeiten

Boxler PKSplus

Ll SQL Server Reporting Services

% Favoriten

[11LEP3

Stamm

LEP 3

ORDNER (1)

PAGINIERTE BERICHTE (20)

a1.4 Ubersichtsstatistik
Organisationseinheit

a3.3 Vergleich C-Wert zu
Subjektiver Einschatzung

ad.3 Jahres-
Semestervergleich

a7.2 SGI Statistik nach
Intervallen

[1 Durchsuchen

a2.5 LEP-Pflegeaufwand
(Leistungen) detailliert

a3.6 Monatsauswertung

ad.4 3-Jahres-Verlauf

a8.2 Datenvergleich
Organisationseinheiten

a3.1 Vergleich LEP
Pflegeaufwand zu
Personalzeit Ist

a3.8 Ger-Vergleich
kombiniert

a5.1 Vergleich
Variablenprofil zwischen
Organisationseinheiten

b1.1 Patientenauswertung
Variablen Gruppenprefil

(3,

a3.10 6er Vergleich -

Intervalle

a3.9 6er Vergleich -
Organisationseinheiten

ab.1
Variablengruppenprofil
nach Wochentagen

b1.2 LEP-
Patientenauswertung
Variablenprofil

| €
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H Kacheln v

a3.11 ber Vergleich -
Auswertungsperioden

ad.2 Jahresauswertung

a7.1 SGI Statistik nach
Tagen

b1.4 Patientenauswertung
nach LEP-
Patientenkategorie
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Auswertungsmoglichkeiten
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A 3.1 Vergleich LEP Pflegeminuten zu Personalzeit Ist

a3l LEP Pflegeautwand zu F Ist
Zorcher RehaZentren

Augwertungsperiode: 01.11.2022 - 30.11.2022
Organizationseinhen: Pllege-C

intervall Al

Gratik

LEP-Pflegeaufwand - Personalzeit Ist - Anzahl LEP-Pflegetage

140

120
§ 100 - ~ ; - 48
3 e e - n. 2 - - .
{:: 80 y B - . " s ..
§ v 3 )
i T . A
i

20

0

Kalendertag

" LEP-Ffiegeauteand Anzahl LEP§ 2 *- Per ek Ist gewiohnet +— Personaizeit Ist ungewichiet

Anhand 3.1. kann man das Personalangebot, die
Bettenbelegung, die direkte Pflege (LEP Minuten)
und den Anteil LOFZ. Es lasst Schllsse zur
Arbeitsbelastung der Abteilung und zum
Personalspiegel zu. Wir kdnnen so die Besetzung
und Belegung steuern.
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v Wichtig ist das die Zahlen stimmen. Es muss genau ) &
erfasst sein und auch die Personalzeit muss )
stimmen Zurcher

RehaZentren

v Gefahrlich ist es immer dann, wenn jemand die
Zahlen nicht lesen kann und dann zu
Fehlinterpretation neigt

Fragen?

Neue Chancen schaffen
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